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NOTA TECNICA N°5<{/2018/CGN OR/DSST/SIT

Interessado: Departamento de Seguran¢a e Satde no Trabalho -
Secretaria de Inspeciio do Trabalho/MTb
Assunto; Capacitacio em Seguranca e Saude no Trabalho pela

modalidade de ensino a distincia (EaD) e semipresencial.
Revogaciio de Notas Técnicas anteriores sobre a matéria,
em raziio da publicacdo da Portaria MTb n.° 872, de 06 de
julho de 2017.

I-INTRODUCAO

Atualmente, o debate acerca do tema educagdo a distancia € crescente no que diz
respeito a capacitagio de trabalhadores.

Para o sistema oficial de ensino a metodologia de Educagdo a Distancia (EaD)
esta prevista no art. 80 da Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases
da Educag¢do Nacional.

De acordo com o Decreto n.° 9.057, de 25 de maio de 2017', que regulamenta o
art. 80 da Lei n.° 9.394/1996, a educagdo a distAncia caracteriza-se “como modalidade
educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informac¢do e comunicagdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, € desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo que
estejam em lugares e tempos diversos.”.

Esse Decreto permite de forma expressa o credenciamento de Instituigdo de
Ensino Superior (IES) para oferta de cursos superiores exclusivamente na modalidade a
distancia, sem a necessidade de oferta de cursos presenciais.

A Resolug@io n.° 1, de 11 de margo de 20167, do Conselho Nacional de Educacdo
(CNE) do Ministério da Educacio (MEC) estabelece as diretrizes e normas nacionais para a
oferta de programas e cursos de educagéo superior na modalidade a distancia.

A Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, do MEC, estabeleceu as
normas para o credenciamento de instituicdes e a oferta de cursos superiores a distincia,
definindo regras, inclusive, para a oferta de cursos superiores a distdncia sem previsio de
atividades presenciais, atendidos requisitos especificos, conforme estipulado no artigo 8°.

Assim como € proficua no sistema formal de educacido, a adogdo da metodologia
de EaD no universo do trabalho pode ser produtiva, por proporcionar maior abrangéncia e
alcance na propagagdo de conhecimento, além de otimizar essa forma o emprego de recursos.

! Este Decreto revogou o Decreto 5.622, de 19 dé dezembro de 2005, due originalmente instituiu a
modalidade de ensino a distdncia no sistema oficial de ensino, de forma a atualiza-lo.
2 Resolugdo CNE/CES 1/2016. DOU, Brasilia, 14 dé margo de 2016, Se¢do 1, pags. 23-24



Porém, ha que se observar que os aspectos positivos advindos da educagio a
distancia s6 podem ser alcangados se a metodologia for implementada com base em projeto
pedagdgico especifico da capacitagdo, de forma a serem definidos claramente os objetivos de
aprendizagem, as estratégias pedagdgicas a serem adotadas € as competéncias a serem
desenvolvidas. '

I1 - ANALISE

A capacitagdo em Seguranga e Saude no Trabalho (SST) estipulada em Normas
Regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho (MTb) apresenta especificidades por ser
dirigida a uma relagdo de emprego, em que figuram o empregador e o trabalhador, sendo de

responsabilidade do empregador fornecer capacitagio para prevencido de doencas e acidentes de
trabalho.

Geralmente as NRs estipulam carga horaria, periodicidade, conteudo
programatico e requisitos quanto a formagdo do profissional responsével pela capacitagio.
Assim, compete ao empregador realizar a capacitagio em SST, adotando os pardmetros
estipulados pela NR, sendo responsavel pela organizagdo, execugdo e gestdo da capacitacao,
estando ai incluidas questdes como local para realizagdo, elaboragio de material didatico, o

projeto pedagoégico do curso, os métodos de. avaliagio e a selecdo dos profissionais para
ministrar o curso.

REGULAMENTAGAO DE CAPACITACAO EM SST POR EAD

As Normas Regulamentadoras ndo abordam expressamente a modalidade de
ensino a distdncia. Dada a contemporaneidade do tema, a Comissdo Tripartite Paritaria
Permanente — CTPP?| instancia superior responsével pela construgio e alteragiio das NRs, incluiu

oficialmente no planejamento de atividades de 2017 a discussdo acerca de EaD nas capacitacdes
em SST previstas nas NRs®.

Na verdade, mesmo antes disso, essa demanda Jja se fazia presente nas atividades
da CTPP, que deliberou favoravelmente pela criagio de uma subcomissio para acompanhamento
da tematica de EaD para a capacitagdo da NR-20 (que trata da Seguranca e Satde no Trabalho
com Inflamaveis e Combustiveis). Nesse sentido, a Portaria SIT n.° 531, de 19 de abril de 2016,
constituiu Subcomissdo Tripartite no ambito da Comissdo Nacional Tripartite Tematica (CNTT)
da NR-20, com o objetivo de acompanhar o desenvolvimento e a implementagdo de projeto
piloto de educagdo a distancia (EaD) e semipresencial para as capacitagdes previstas na NR-20.

Essa Subcomisséo Tripartite acompanhou a implementagio de projeto piloto de
empresa de porte nacional para utilizagdo da modalidade de ensino a distancia e semipresencial
para as capacitagdes previstas na NR-20. O trabalho envolveu a analise do projeto pedagogico e
dos materiais utilizados, bem como entrevistas com os trabalhadores submetidos a essa
modalidade de capacitagio. '

Ap6s analises, recomendacdes de melhorias e intensos debates do projeto piloto
pela Subcomissdo Tripartite, foi constatada a viabilidade da utilizagdo dessa metodologia de

aprendizagem ~ EaD e semipresencial — no fornecimento das capacitagdes preconizadas pela
NR-20. :

* Instituida pela Portaria n® 2, de 10 de abril de 1996, com o objetivo de participar no processo de revisio
ou elaboragdo de regulamentago na area de Seguranga e Saude no Trabalho.

* Atas de reunides disponiveis em ftp://ftp.mtps.gov.br/portal/fiscalizacao/seguranca-e-saude-no-
trabalho/comissoes-e-grupos-tripartites/comissoes-tripartites/.




Como resultado desse estudo, a Subcomissdo Tripartite propds texto normativo
para disciplinar a matéria, estabelecendo diretrizes e requisitos minimos para utilizagio da
modalidade de ensino a distancia e semipresencial nas capacitagdes previstas na Norma
Regulamentadora n.° 20, notadamente, requisitos operacionais, administrativos, tecnolégicos e
de estruturagdo pedagdgica.

A proposta de regulamentagdo elaborada pela Subcomissdo Tripartite da CNTT
da NR-20 foi objeto de deliberagdo na 88 reunido da CTPP, ocorrida nos dias 28 e 29 de margo
de 2017, resultando na publicagdo da Portaria MTb n.° 872, de 06 de julho de 2017, que

estabelece os requisitos para a adogdo da modalidade de EaD e semipresencial no ambito da NR-
20. ’

Nesse sentido, conjugando-se o disposto na legislagdo do sistema oficial de
ensino no que tange ao EaD e o que estabelece a legislagdo trabalhista no tocante a capacitagido
de trabalhadores, em especial a Portaria MTb n.° 872/2017, torna-se viavel a adogdo da
modalidade de ensino a distancia (EaD) e serﬁipresencial na capacitacdo em SST, desde que
sejam observadas regras e parametros especiﬁcés, a fim de que a capacitagio seja implementada
de forma eficaz para a realidade de cada emﬁresa e atendendo o que preconiza cada Norma
Regulamentadora. l

CARACTERISTICAS

A adogdo de metodologia de EaD em capacitagdes de SST traz a tona
particularidades que devem ser observadas pelo empregador além daquelas que seriam exigidas
caso a capacitagdo fosse ministrada exclusivamente de forma presencial. Assim:

Projeto pedagogico:

Deve caracterizar e descrever a capacitagdo, os.objetivos da capacitagdo, a infraestrutura fisica,
as estratégias pedagogicas, os recursos tecnoldgicos, o material didatico, as atividades a serem
desenvolvidas e os mecanismos de avaliagéo.

Duracio:

A duragdo do curso a distancia deve ser igual a duragdo do curso na modalidade presencial, ja
que a capacitagdo € prevista em NR, onde se estipula a duragio minima necessaria.

Local e horario:

Deve ser disponibilizado ambiente adequado a tecnologia que sera utilizada na capacitagdo por
EaD e semipresencial. A capacitagdo em SST deve ser realizada em horario de trabalho, € o
acesso ao local de estudo deve ser franquéado pelo empregador, seja em suas préprias
dependéncias ou na de terceiro contratado para realizacdo da capacitagao.

Também deve ser garantido pelo empregador o acesso a midia escolhida (televisdo, computador,
internet, login, senha, conforme o caso).

Interacéo:

Os projetos pedagogicos devem prever que as tecnologias adotadas na implementacio de EaD e
semipresencial proporcionem a interacdo entre os atores da capacitagdo, ou seja, deve-se
propiciar a comunicagdo entre alunos e professores. '

Tecnologias:

A defini¢do do uso das tecnologias a serem adotadas deve estar em consondncia com a realidade
do local onde serd ministrada a capacitagdo. Deve-se verificar se ha suporte e infraestrutura para
a adogdo das diferentes midias que proverdo a capacitagio nos formatos EaD e semipresencial.



Publico alvo:

A selegdo da modalidade de EaD e semipresencial deve considerar as caracteristicas do
trabalhador, tais como escolaridade e familiaridade com os recursos pedagdgicos e tecnoldgicos
necessarios a implementac@o dessa modalidade de capacitagio.

Profissionais:

Os profissionais da educagdo, que atuarem no EaD e semipresencial, além de terem formacio
condizente ¢ especifica conforme NRs, devem ter preparagdo especifica para atuar nesse tipo de
modalidade.

Conteudo Pratico:

E indispensavel que os treinamentos praticos previstos em norma, caracterizados como aqueles
que demandam a aprendizagem do trabalhador in loco, além de constar no projeto pedagégico,
devem ser ministrados de forma presencial. ‘

Sistemas de avaliacdo:

i,
Existéncia de sistemas de acompanhamento e avaliagio da aprendizagem, que sejam continuos e

efetivos, de forma a verificar o desenvolvimento das habilidades e o real aprendizado do
conteudo pelo trabalhador.

RESPONSABILIDADES

Como a capacitagdo em SST ¢ obrigacio trabalhista a ser fornecida pelo
cmpregador a seus trabalhadores em razfio dos riscos oriundos da atividade explorada, ¢ de
inteira responsabilidade do empregador garantir sua efetiva implementagdo, sujeitando-se as
sancdes administrativas cabiveis em caso de uma capacitagio ndo efetiva ou ainda pela
capacitagdo de mé qualidade que ndo atenda aos requisitos da legislacéo.

E indispensével observar que, ainda que se opte pela realizacio de capacitacio em
SST por meio de EaD ou semipresencial, ¢ salutar que toda capacitagio seja adaptada a
realidade de cada estabelecimento. E que o trabalhador esta sendo capacitado pelo empregador
para atuar em determinado espago, logo, uma capacitagio genérica ndo ird atender as
peculiaridades de toda e qualquer atividade econdmica.

Assim, para melhor ilustrar esse pardmetro, citam-se, apenas a titulo de exemplo, as
capacitacOes de algumas NRs, a saber, NR-36 ¢ NR-05.

A alinea d do item 36.16.1.2 prevé treinamento de trabalhadores sobre os riscos
existentes e as medidas de controle. Assim, ainda que conceitos, principios e definicdes relativos
a riscos ergondmicos possam ser ministrados em formato EaD, a capacitagio da NR-36 deve
efetivamente preparar o trabalhador, por exemplo, para adotar posturas adequadas no desenrolar
de suas atividades, ou ainda para manusear de maneira correta as ferramentas que devem ser

utilizadas na sua jornada de trabalho, evitando-se, por consequéncia, o adoecimento do
trabalhador.

No mesmo diapas@o, entende-se a capacitagdo da CIPA. As disciplinas estipuladas
na NR-05 devem estar vinculadas a realidade de trabalho em que a CIPA est4 inserida. Isto &, a
matéria quanto ao estudo do ambiente, das condigdes de trabalho, bem como dos riscos
originados do processo produtivo, prevista na alinea a do item 5.33 da NR-05, deve apresentar
aos cipeiros os riscos da atividade efetivamente desenvolvida pela empresa, de forma que estes
estejam aptos a reconhecer os riscos do ambiente especifico em que atuam a fim de que tenham
uma atuagdo definitivamente prevencionista.



Com isso, rejeita-se a capacitagdo em SST puramente genérica, meramente
protocolar € que nfo capacita o trabalhador para nenhuma atividade. Dessa forma, o empregador
deve observar a correspondéncia entre a capacitagio em SST a ser fornecida e a realidade da
empresa, selecionando a modalidade de capacitagdo que atenda de maneira efetiva a seus
trabalhadores, seja pela modalidade presencial, seja pela modalidade EaD, ou ainda pela
modalidade semipresencial, que conjuga as duas opgdes anteriores.

O empregador responde pela capacitagdo quando € ministrada diretamente por
membros da propria organizagdo, ou mesmo quando a capacitacdo for terceirizada & empresa
especializada.

HI - CONCLUSAO

Por todo o exposto, e tendo em vista a recente publicacdo de regulamentagio
deste Ministério acerca da viabilidade na adogdo da modalidade de EaD e semipresencial na
capacitagdo da NR-20, entende-se cabivel a adogdo dessa modalidade de formacdo na
capacitagdo do conteudo tedrico de SST também de outras NRs nos moldes minimos
estabelecidos nesta Nota Técnica e na Portaria MTb n.° 872, de 06 de julho de 2017, no que
couber, até que supervenha regulamentagio para cada norma especifica.

Propde-se, ainda, a revogacdo das Notas Técnicas: n° 68, de 31 de marco de
2008, n° 259/2009/DSST/SIT; n° 281/2016/CGNOR/DSST/SIT; n°
283/2016/CGNOR/DSST/SIT e n° 286/2016/CGNOR/DSST/SIT, cxaradas antes da
regulamentagdo da Portaria MTb n.° 872, de 06 de julho de 2017, dando-se publicidade ao novo
entendimento. ‘

A considerag3o superior.
! Brasilia, {2 de margo de 2018.
Z\ v S-A'anhe (/"WOCL'\
CHRISTIANNE ANDRADE ROCHA
Auditora Fiscal do Trabalho

De acordo. Encaminhe- & Coordenacio-Gegal,

Brasilia, 43 /03/2018.

JOELSON GUEDES DA SILVA
Chefe do Servigo de Normatizagéo ¢ Registros

De acordo. Encaminhe-se ao DSST.
Brasilia, [% /9% /2018. (’)J
A

ELTON MACH
Coordenador-Geral de N©

ARBOSA COSTA
atizagdo e Programas

De acordo, Encaminhe-se a SIT.
Brasilia,|G /0% /2018,

EVAYATRICIA GONCALO PIRES
Diretora do Depattamento de Segyranca e Saude no Trabalho

De acordo. Divulgue-se.
Brasilia, o¢ S/©.3 / 2018. .
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